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 PATVIRTINTA 

Valstybės įmonės Žemės ūkio duomenų 

centro generalinio direktoriaus 

2026 m. rugsėjo 30 d. 

įsakymu Nr. 1V-98 

 

 

VALSTYBĖS ĮMONĖS ŽEMĖS ŪKIO DUOMENŲ CENTRO 

KLIENTŲ IR PARTNERIŲ ETIKOS KODEKSAS 

 

I SKYRIUS 

BENDROSIOS NUOSTATOS 

1. Valstybės įmonės Žemės ūkio duomenų centro klientų ir partnerių etikos kodeksas (toliau – 

Kodeksas) nustato valstybės įmonės Žemės ūkio duomenų centro (toliau – ŽŪDC) 

atsakingo, skaidraus ir tvaraus bendradarbiavimo su klientais ir partneriais principus bei 

ŽŪDC lūkesčius jų veiklai ir elgesiui. 

2. Kodekso tikslas – nustatyti atsakingo bendradarbiavimo principus, grindžiamus pagarba 

žmogaus teisėms ir darbuotojų orumui, sąžininga ir skaidria veikla, korupcijos netoleravimu, 

sąžininga konkurencija, aplinkos apsauga, atsakingu išteklių naudojimu, asmens duomenų 

apsauga, konfidencialumo, informacijos ir kibernetinio saugumo užtikrinimu, atsakingu 

technologijų naudojimu, atsakomybe vertės grandinėje ir nuolatiniu veiklos tobulinimu. 

3. Kodeksas taikomas ŽŪDC klientams ir partneriams. Klientais laikomi fiziniai ir juridiniai 

asmenys, kurie naudojasi ŽŪDC teikiamomis paslaugomis, ŽŪDC administruojamomis 

registrų ir kitomis informacinėmis sistemomis ar ŽŪDC teikiamais duomenimis. Partneriais 

laikomi tiekėjai, paslaugų teikėjai, rangovai, subrangovai, subtiekėjai, projektų partneriai ir 

kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, su kuriais ŽŪDC sieja sutartiniai ar kiti dalykiniai santykiai 

(toliau kartu – klientai ir partneriai). 

4. Klientai ir partneriai skatinami užtikrinti, kad su jiems taikomais Kodekso principais būtų 

supažindinti jų darbuotojai, atstovai, įgaliotiniai, rangovai, subrangovai, subtiekėjai ir kiti jų 

vardu ar interesais veikiantys asmenys. 

5. Kodekso nuostatos taikomos proporcingai, atsižvelgiant į kliento ar partnerio veiklos pobūdį, 

dydį, mastą, daromą poveikį, turimus išteklius, galimybes ir įtaką vertės grandinėje. 

Vertinant Kodekso principų laikymąsi, atsižvelgiama į tai, kad skirtingo dydžio, veiklos 

pobūdžio ir poveikio klientams bei partneriams gali būti taikomi skirtingi, objektyviai pagrįsti 

lūkesčiai. 

6. Kodekse nustatyti principai ir lūkesčiai išreiškia ŽŪDC atsakingo bendradarbiavimo kryptį. 

Kodekso nuostatos yra privalomos tiek, kiek jų laikymasis nustatytas teisės aktuose, 
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sutartyse, pirkimo dokumentuose, registrų ir kitų informacinių sistemų nuostatuose, 

naudojimo taisyklėse arba kituose klientui ar partneriui taikomuose privalomuose 

dokumentuose. 

7. Kodeksas savaime nėra pagrindas atsisakyti suteikti teisės aktuose nustatytą paslaugą, 

priimti prašymą ar skundą, pateikti duomenis, apriboti asmens teises ar atlikti kitą ŽŪDC 

kompetencijai priskirtą veiksmą. Ribojimai gali būti taikomi tik teisės aktuose ar kituose 

privalomuose dokumentuose nustatytais pagrindais, įskaitant atvejus, kai jie būtini asmens 

duomenų, konfidencialios ar kitos neviešos informacijos, registrų ir kitų informacinių sistemų 

kibernetiniam saugumui užtikrinti. 

8. Kodeksas taikomas kartu su kitais ŽŪDC veiklą reglamentuojančiais vidaus teisės aktais ir 

dokumentais, reglamentuojančiais etiką, korupcijos prevenciją, lygias galimybes, smurto ir 

priekabiavimo prevenciją, asmens duomenų apsaugą, konfidencialios informacijos 

apsaugą, informacijos ir kibernetinį saugumą, viešuosius pirkimus ir kitas susijusias sritis, 

taip pat atsižvelgiant į ŽŪDC atliekamo dvejopo reikšmingumo vertinimo rezultatus. 

 

II SKYRIUS 

PAGRINDINIAI ATSAKINGO BENDRADARBIAVIMO PRINCIPAI 

9. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai savo veikloje ir bendradarbiaudami su ŽŪDC 

vadovausis šiais principais: 

9.1. pagarbos žmogui, jo orumui ir žmogaus teisėms; 

9.2. sąžiningumo, skaidrumo ir atsakomybės; 

9.3. korupcijos netoleravimo ir interesų konfliktų vengimo bei tinkamo valdymo; 

9.4. sąžiningos konkurencijos ir teisėto dalyvavimo viešuosiuose pirkimuose; 

9.5. lygių galimybių, nediskriminavimo, įvairovės ir įtraukties; 

9.6. darbuotojų sveikatos, saugos, gerovės ir pagarbaus elgesio; 

9.7. neigiamo poveikio klimatui ir aplinkai mažinimo; 

9.8. atsakingo ir efektyvaus išteklių naudojimo bei žiedinės ekonomikos principų taikymo; 

9.9. asmens duomenų apsaugos, konfidencialumo, informacijos ir kibernetinio saugumo 

bei atsakingo technologijų naudojimo; 

9.10. atsakomybės už savo veiklos ir vertės grandinės poveikį ŽŪDC, kitiems asmenims, 

bendruomenėms ir aplinkai; 

9.11. atviro bendradarbiavimo, mokymosi ir nuolatinio tobulėjimo. 
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III SKYRIUS 

ŽMOGAUS TEISĖS, DARBUOTOJŲ ORUMAS IR ĮTRAUKTIS 

10. Klientai ir partneriai gerbia visuotinai pripažintas žmogaus teises, asmens orumą, privatumą 

ir teisėtus interesus bei netoleruoja veiksmų, kuriais pažeidžiamos ar gali būti pažeistos 

žmogaus teisės, asmens orumas ar teisėti interesai. 

11. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį, mastą ir taikomus 

teisės aktų reikalavimus: 

11.1. netoleruos diskriminacijos, smurto, priekabiavimo, patyčių, žeminimo, išnaudojimo, 

priverstinio ar vaikų darbo; 

11.2. sudarys darbuotojams saugias ir sveikatai nekenksmingas darbo sąlygas bei taikys 

priemones profesinės ir psichosocialinės rizikos veiksniams nustatyti, vertinti ir valdyti; 

11.3. laikysis jiems taikomų teisės aktų reikalavimų dėl darbo užmokesčio, darbo ir poilsio 

laiko bei sudarys sąlygas darbuotojų profesiniam tobulėjimui, kai tai pagrįsta veiklos pobūdžiu ir 

galimybėmis; 

11.4. užtikrins lygias galimybes ir nediskriminavimą darbuotojų atrankos, darbo sąlygų 

nustatymo, darbo užmokesčio, mokymosi, profesinio tobulėjimo, karjeros ir kitų su darbo santykiais 

susijusių sprendimų priėmimo procesuose; 

11.5. sudarys darbuotojams galimybes išsakyti nuomonę, teikti pasiūlymus ir teisės aktų 

bei vidaus dokumentų nustatyta tvarka pranešti apie galimus pažeidimus, užtikrinant apsaugą nuo 

neigiamų pasekmių teisės aktų nustatytais atvejais; 

11.6. atsižvelgs į individualius darbuotojų poreikius ir, kai tai pagrįsta bei įmanoma, sudarys 

tinkamas sąlygas darbuotojams, kuriems dėl negalios, amžiaus, šeiminių, slaugos ar kitų 

reikšmingų aplinkybių reikalingas darbo sąlygų pritaikymas; 

11.7. tvarkydami darbuotojų ir kitų fizinių asmenų asmens duomenis užtikrins jų teisėtą, 

sąžiningą ir saugų tvarkymą bei asmens privatumo apsaugą. 

 

IV SKYRIUS 

KLIMATAS, APLINKA IR ATSAKINGAS IŠTEKLIŲ NAUDOJIMAS 

12. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį, mastą, daromą 

poveikį ir galimybes, nustatys reikšmingą savo veiklos poveikį klimatui ir aplinkai, imsis 

priemonių šiam poveikiui išvengti, sumažinti arba pašalinti ir, kai taikoma, stebės 

įgyvendinamų priemonių rezultatus. 
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13. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį, mastą ir 

galimybes: 

13.1. racionaliai ir efektyviai naudos energiją, kurą, vandenį, žaliavas, žemę ir kitus gamtos 

išteklius; 

13.2. sieks mažinti šiltnamio efektą sukeliančių dujų emisijas, oro, vandens ir dirvožemio 

taršą, atliekų susidarymą ir perteklinį išteklių naudojimą; 

13.3. kai tai pagrįsta atsižvelgiant į veiklos pobūdį, mastą ir poveikį klimatui, apskaičiuos 

šiltnamio efektą sukeliančių dujų emisijas, nustatys jų mažinimo tikslus ir vertins pažangą; 

13.4. pirmenybę teiks energijos vartojimo efektyvumui, atsinaujinančių energijos išteklių 

naudojimui, pakartotiniam naudojimui, remontui, perdirbimui ir kitiems žiedinės ekonomikos 

principus atitinkantiems sprendimams; 

13.5. sieks išvengti arba sumažinti neigiamą poveikį biologinei įvairovei, ekosistemoms, 

kraštovaizdžiui ir vietos bendruomenėms; 

13.6. pirmenybę teiks elektroninėms paslaugoms, nuotoliniam bendravimui ir dokumentų 

skaitmeninimui, kai tai techniškai įmanoma, atitinka taikomus asmens duomenų, konfidencialios 

informacijos ir informacijos saugumo reikalavimus ir padeda mažinti administracinę naštą bei 

neigiamą poveikį aplinkai; 

13.7. vengs perteklinio spausdinimo, nereikalingo dokumentų dubliavimo, nepagrįstų 

kelionių ir kitų perteklinį išteklių naudojimą lemiančių veiksmų. 

14. Žemės ūkio, miškininkystės, žemėtvarkos ar kitą su gamtos išteklių naudojimu susijusią 

veiklą vykdantys klientai ir partneriai skatinami ypatingą dėmesį skirti dirvožemio būklės 

išsaugojimui, vandens apsaugai, biologinei įvairovei, atsakingam trąšų ir augalų apsaugos 

produktų naudojimui bei ilgalaikiam žemės gyvybingumui. 

15. Aplinkosauginės priemonės parenkamos ir įgyvendinamos laikantis proporcingumo 

principo, įvertinus jų poveikį darbuotojų teisėms, paslaugų prieinamumui ir socialinei 

įtraukčiai. 

 

V SKYRIUS 

SĄŽININGA VEIKLA, SKAIDRUMAS, SĄŽININGA KONKURENCIJA IR KORUPCIJOS 

NETOLERAVIMAS 

16. Klientai ir partneriai laikosi jiems taikomų teisės aktų, sutartinių įsipareigojimų ir sąžiningos 

veiklos principų, o ŽŪDC teikia teisingą, aktualią, išsamią ir neklaidinančią informaciją bei 

dokumentus. Pastebėję pateiktos informacijos klaidas ar pasikeitus reikšmingoms 

aplinkybėms, klientai ir partneriai apie tai nedelsdami informuoja ŽŪDC, jeigu tokia 

informacija yra reikšminga bendradarbiavimui su ŽŪDC. 
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17. Klientai ir partneriai laikosi jiems taikomų Europos Sąjungos ir Jungtinių Tautų nustatytų bei 

Lietuvos Respublikoje taikomų tarptautinių sankcijų reikalavimų ir nesiima veiksmų, kuriais 

siekiama šiuos reikalavimus apeiti. 

18. Atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį, mastą ir riziką, klientai ir partneriai taiko pagrįstas savo 

dalykinių partnerių, naudos gavėjų, atstovų ir kitų susijusių asmenų patikros priemones, kai 

tokios priemonės būtinos siekiant užtikrinti tarptautinių sankcijų reikalavimų laikymąsi. 

19. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai: 

19.1. neklastos dokumentų, duomenų, parašų, deklaracijų ar kitų įrodymų ir sąmoningai 

nenutylės sprendimams priimti reikšmingos informacijos; 

19.2. pastebėję pateiktos informacijos ar duomenų klaidas, imsis veiksmų joms ištaisyti ir, 

kai būtina, bendradarbiaus aiškinantis jų priežastis bei pasekmes; 

19.3. nenaudos apgaulingų schemų, fiktyvių sandorių ar kitų priemonių, kuriomis siekiama 

apeiti teisės aktų, sutarčių ar kitų privalomų dokumentų reikalavimus, kontrolės priemones ar 

išvengti atsakomybės; 

19.4. informaciją apie savo veiklos tvarumą, poveikį aplinkai ar socialinį poveikį teiks 

tiksliai, pagrįstai ir neklaidinančiai bei vengs nepagrįstų ar nepatikrinamų teiginių; 

19.5. atskleis ŽŪDC esamus ar galimus interesų konfliktus, galinčius turėti įtakos 

bendradarbiavimui su ŽŪDC, kai tokia pareiga nustatyta teisės aktuose, sutartyse, pirkimo 

dokumentuose ar kituose privalomuose dokumentuose, ir imsis tinkamų priemonių interesų 

konfliktams valdyti; 

19.6. laikysis sąžiningos konkurencijos principų ir nesudarys susitarimų ar neatliks 

suderintų veiksmų, kuriais ribojama ar gali būti ribojama konkurencija. 

20. Klientai ir partneriai, dalyvaudami ŽŪDC vykdomuose viešuosiuose pirkimuose ar kituose 

konkurenciniuose atrankos procesuose, pasiūlymus rengia ir teikia savarankiškai, nesudaro 

konkurenciją ribojančių susitarimų, nederina su konkurentais kainų, pasiūlymų turinio, 

dalyvavimo ar nedalyvavimo pirkime, pirkimų ar teritorijų pasidalijimo ir kitų konkurencijai 

reikšmingų veiksmų. 

21. Klientai ir partneriai nesiūlo, nežada ir neteikia ŽŪDC darbuotojams pinigų, dovanų, 

paslaugų, nuolaidų, svetingumo ar kitokios naudos, jeigu tokia nauda siekiama ar gali būti 

siekiama neteisėtai paveikti ŽŪDC darbuotojo sprendimus ar pareigų atlikimą. 

22. Klientai ir partneriai nesiekia neteisėtai paveikti ŽŪDC darbuotojų sprendimų grasinimais, 

pažadais, asmeniniais ryšiais, pareigomis, politine, ekonomine ar kitokia įtaka. Apie 

pastebėtą ar įtariamą korupcinio pobūdžio ar kitą neskaidrų elgesį gali būti pranešama 

ŽŪDC nustatytais pranešimų kanalais. 

 

VI SKYRIUS 
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ASMENS DUOMENŲ APSAUGA, KONFIDENCIALUMAS, INFORMACIJOS IR 

KIBERNETINIS SAUGUMAS BEI ATSAKINGAS TECHNOLOGIJŲ NAUDOJIMAS 

23. Klientai ir partneriai ŽŪDC administruojamus ar tvarkomus duomenis, įskaitant asmens 

duomenis, konfidencialią ir kitą neviešą informaciją, informacines sistemas, registrų  

informacines sistemas ir elektronines paslaugas naudoja teisėtai, tik nustatytais ir teisėtais 

tikslais bei laikydamiesi jiems taikomų duomenų teikimo, gavimo, naudojimo, saugojimo ir 

kitokio tvarkymo, konfidencialumo ir kitų asmens duomenų bei informacijos apsaugos / 

kibernetinio saugumo reikalavimų. 

24. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai: 

24.1. asmens duomenis rinks ir tvarkys tik teisėtais ir aiškiai apibrėžtais tikslais bei tik tokia 

apimtimi, kuri būtina šiems tikslams pasiekti; 

24.2. užtikrins, kad asmens duomenys būtų tvarkomi teisėtai, sąžiningai, skaidriai ir 

saugiai, laikantis jiems taikomų asmens duomenų apsaugos reikalavimų; 

24.3. taikys tinkamas organizacines ir technines priemones asmens duomenų, 

konfidencialios ir kitos neviešos informacijos konfidencialumui, vientisumui, prieinamumui ir 

saugumui užtikrinti; 

24.4. užtikrins jiems perduotų ar vykdant sutartinius, paslaugų teikimo ar kitus dalykinius 

santykius su ŽŪDC gautų asmens duomenų, konfidencialios ir kitos neviešos informacijos apsaugą 

ir neatskleis šios informacijos tretiesiems asmenims, išskyrus teisės aktuose, sutartyse ar kituose 

privalomuose dokumentuose nustatytus atvejus; 

24.5. asmens duomenis, konfidencialią ir kitą neviešą informaciją naudos tik tais tikslais ir 

tokia apimtimi, kuriais ši informacija buvo teisėtai suteikta arba tapo prieinama; 

24.6. neperduos tretiesiems asmenims savo prisijungimo duomenų, elektroninio parašo ar 

kitų tapatybės patvirtinimo priemonių ir nesinaudos kitiems asmenims suteiktomis paskyromis ar 

prieigos teisėmis; 

24.7. nebandys apeiti informacijos ar kibernetinio saugumo priemonių, be teisėto pagrindo 

gauti, keisti, kopijuoti, perduoti, naikinti ar kitaip tvarkyti duomenų, įskaitant asmens duomenis, 

konfidencialios ar kitos neviešos informacijos, trikdyti registrų ir kitų informacinių sistemų veikimo 

ar nepagrįstai apkrauti jų infrastruktūros; 

24.8. nedelsdami informuos ŽŪDC nustatytais kanalais apie pastebėtą ar įtariamą 

neteisėtą prieigą prie ŽŪDC duomenų, įskaitant asmens duomenis, konfidencialios ar kitos 

neviešos informacijos, registrų ir kitų informacinių sistemų pažeidžiamumą, prarastas ar galimai 

neteisėtai panaudotas prisijungimo priemones arba kitą galimą informacijos ar kibernetinio 

saugumo incidentą, (galimą) asmens duomenų saugumo pažeidimą susijusį su ŽŪDC; 

24.9. dirbtinį intelektą ir kitas automatizuotas technologines priemones naudos teisėtai, 

saugiai ir atsakingai, užtikrindami žmogaus teisių, privatumo, asmens duomenų, konfidencialios ir 
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kitos neviešos informacijos apsaugą, informacijos ir kibernetinį saugumą ir nediskriminavimo 

principo laikymąsi; 

24.10. asmens duomenų, konfidencialios ar kitos neviešos informacijos neįves į viešai 

prieinamas ar kitų asmenų valdomas dirbtinio intelekto ar kitas automatizuotas technologines 

sistemas, jeigu tokiam duomenų ar informacijos perdavimui nėra teisėto pagrindo ir nėra užtikrintos 

tinkamos jų apsaugos priemonės. 

25. Klientai ir partneriai ŽŪDC administruojamus duomenis, įskaitant asmens duomenis, 

naudoja tik pagal jiems suteiktas prieigos teises, nustatytus naudojimo tikslus ir taikomus 

teisės aktų, sutarčių bei kitų privalomų dokumentų reikalavimus. 

26. Pareiga užtikrinti asmens duomenų, konfidencialios ir kitos neviešos informacijos apsaugą 

taikoma visą laikotarpį, kuriuo klientui ar partneriui tokia informacija yra teisėtai prieinama, 

taip pat pasibaigus sutartiniams ar kitiems dalykiniams santykiams su ŽŪDC, jeigu tokia 

pareiga nustatyta teisės aktuose, sutartyse ar kituose privalomuose dokumentuose. 

 

VII SKYRIUS 

ATSAKOMYBĖ VERTĖS GRANDINĖJE IR POVEIKIS BENDRUOMENĖMS 

27. Klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį, mastą, įtaką ir galimybes, 

skatinami siekti, kad jų tiekėjai, rangovai, subrangovai, subtiekėjai, atstovai ir kiti verslo 

partneriai taip pat laikytųsi jiems taikomų žmogaus ir darbuotojų teisių, aplinkos apsaugos, 

asmens duomenų apsaugos, konfidencialumo, informacijos ir kibernetinio saugumo, 

korupcijos prevencijos, sąžiningos konkurencijos ir tarptautinių sankcijų reikalavimų. 

28. Nustačius faktinį ar galimą reikšmingą neigiamą savo veiklos poveikį žmonėms, aplinkai ar 

visuomenei, ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo galimybes ir įtaką, 

imsis proporcingų priemonių šiam poveikiui išvengti, sustabdyti, sumažinti, pašalinti ir 

užkirsti kelią jo pasikartojimui. 

29. ŽŪDC tikisi, kad klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį ir mastą, vertins 

reikšmingą savo veiklos poveikį vietos bendruomenėms, gyventojų sveikatai, saugumui ir 

gyvenimo kokybei bei apie galimą reikšmingą poveikį informuos teisės aktų nustatytais 

atvejais ir tvarka. 

30. Klientai ir partneriai, atsižvelgdami į savo veiklos pobūdį ir mastą, skatinami sudaryti 

galimybes darbuotojams, bendruomenėms ir kitiems suinteresuotiesiems asmenims 

išsakyti nuomonę, pateikti pasiūlymus ar pranešti apie galimą neigiamą veiklos poveikį ir 

gautą informaciją, kai ji pagrįsta, naudoti veiklai tobulinti. 

 

VIII SKYRIUS 

BENDRADARBIAVIMAS SU ŽŪDC IR PAGARBUS BENDRAVIMAS 
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31. Klientai ir partneriai, bendraudami ir bendradarbiaudami su ŽŪDC, teikia teisingą, aktualią 

ir neklaidinančią informaciją, laikosi nustatytų terminų, tinkamai tvarko ir saugo asmens 

duomenis, kitus duomenis, konfidencialią ir kitą neviešą informaciją, gerbia ŽŪDC 

darbuotojų, kitų klientų ir partnerių teises bei orumą ir konstruktyviai bendradarbiauja 

sprendžiant su dalykiniais santykiais susijusius klausimus. 

32. ŽŪDC netoleruoja grasinimų, smurto, žeminimo, diskriminacijos, priekabiavimo, korupcinio 

pobūdžio pasiūlymų, sąmoningo klaidingos ar klaidinančios informacijos teikimo, neteisėto 

asmens duomenų ar konfidencialios informacijos naudojimo ar kitokio tvarkymo, 

piktnaudžiavimo informacinėmis sistemomis ar kito neteisėto ar nesąžiningo elgesio. 

33. Klientas ar partneris turi teisę nesutikti su ŽŪDC darbuotojo pateiktu paaiškinimu ar ŽŪDC 

priimtu sprendimu, prašyti pateikti papildomą informaciją ar paaiškinimą, konstruktyviai 

reikšti kritiką, teikti pasiūlymus, prašymus ir skundus bei teisės aktų nustatyta tvarka ginčyti 

priimtus sprendimus. 

34. Naudojimasis teise reikšti pretenzijas, informuoti apie trūkumus / neatitiktis / galimus 

pažeidimus, teikti prašymus, skundus, pasiūlymus savaime nelaikomas Kodekso 

pažeidimu. Vertinant asmens elgesio atitiktį Kodeksui, atsižvelgiama į konkretaus elgesio 

pobūdį, aplinkybes ir jo poveikį kitų asmenų teisėms, orumui ir saugumui, asmens duomenų, 

konfidencialios ir kitos neviešos informacijos apsaugai, ŽŪDC informacinių sistemų 

saugumui bei tinkamam ŽŪDC funkcijų vykdymui. 

 

IX SKYRIUS 

KODEKSO ĮGYVENDINIMAS IR BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

35. Kodeksas viešai skelbiamas ŽŪDC interneto svetainėje. Informacija apie Kodeksą ar 

atskiros jo nuostatos gali būti pateikiamos klientų aptarnavimo vietose, registrų ir kitose 

informacinėse sistemose, sutartyse, bendradarbiavimo dokumentuose, paslaugų teikimo, 

duomenų naudojimo, viešųjų pirkimų ar kitose taikomose taisyklėse ir dokumentuose. 

36. ŽŪDC, atsižvelgdamas į bendradarbiavimo pobūdį, riziką ir taikomų teisės aktų 

reikalavimus, gali prašyti sutartinių partnerių patvirtinti, kad jie susipažino su Kodeksu. Kai 

konkrečių Kodekso nuostatų laikymasis yra reikšmingas bendradarbiavimui su ŽŪDC, 

atitinkami reikalavimai gali būti įtraukiami į sutartis, pirkimo dokumentus ar kitus privalomus 

dokumentus. 

37. Nustačius teisės aktų, sutartinių įsipareigojimų, asmens duomenų apsaugos, 

konfidencialumo, informacijos ar kibernetinio saugumo, sąžiningos konkurencijos ar kitų 

privalomų reikalavimų pažeidimą, taikomos teisės aktuose, sutartyse, pirkimo 

dokumentuose ar kituose konkrečiam pažeidimui taikomuose dokumentuose nustatytos 

priemonės. 
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38. Vien Kodekse nustatytų rekomendacinio pobūdžio principų ar ŽŪDC lūkesčių neatitinkantis 

elgesys savaime nėra pagrindas atsisakyti suteikti teisės aktuose nustatytą paslaugą, 

apriboti asmens teises, pašalinti tiekėją iš pirkimo procedūros ar taikyti kitas teisines 

priemones, jeigu toks pagrindas nenustatytas teisės aktuose, sutartyse, pirkimo 

dokumentuose ar kituose privalomuose dokumentuose. 

39. Kodekso aktualumo vertinimą ir jo peržiūrą organizuoja už tvarumo sritį atsakingas ŽŪDC 

struktūrinis padalinys arba darbuotojas. Prireikus Kodekso peržiūroje pagal kompetenciją 

dalyvauja kiti ŽŪDC struktūriniai padaliniai ar darbuotojai. 

40. Kodeksas peržiūrimas ne rečiau kaip kartą per dvejus metus, taip pat pasikeitus Kodekso 

nuostatoms reikšmingiems teisės aktams, ŽŪDC veiklai, teikiamoms paslaugoms, 

naudojamoms technologijoms ar kitoms reikšmingoms aplinkybėms. 

41. Kodeksas ir jo pakeitimai tvirtinami ŽŪDC generalinio direktoriaus įsakymu. 

42. Kodekso 1 priedas yra informacinio pobūdžio Kodekso nuostatų santrauka, skirta Kodekso 

principams ir ŽŪDC lūkesčiams klientams ir partneriams pristatyti. Kodekso 1 priedo 

nuostatos nenustato papildomų teisių, pareigų ar atsakomybės, nenumatytų Kodekse, 

teisės aktuose, sutartyse, pirkimo dokumentuose ar kituose privalomuose dokumentuose. 

_________________ 
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Valstybės įmonės Žemės ūkio duomenų centro  

klientų ir partnerių etikos kodekso 

1 priedas 

 

KO ŽŪDC TIKISI IŠ SAVO KLIENTŲ IR PARTNERIŲ 

ŽŪDC siekia veikti atsakingai, skaidriai ir tvariai, mažinti neigiamą savo veiklos poveikį 

žmonėms ir aplinkai bei kurti patikimas, saugias ir visuomenei naudingas paslaugas. Tokio pat 

atsakingo požiūrio ŽŪDC tikisi ir iš savo klientų bei partnerių. 

Gerbkime žmogaus teises ir darbuotojų orumą. Netoleruokime diskriminacijos, smurto, 

priekabiavimo ar išnaudojimo, rūpinkimės saugiomis darbo sąlygomis, lygiomis galimybėmis ir 

darbuotojų gerove. 

Veikime sąžiningai ir skaidriai. Teikime tikslius, išsamius ir neklaidinančius duomenis bei 

informaciją, neklastokime dokumentų, pripažinkime ir taisykime klaidas. 

Laikykimės sąžiningos konkurencijos principų. Nedalinkime rinkų, nederinkime kainų 

ar pasiūlymų su konkurentais ir viešuosiuose pirkimuose dalyvaukime savarankiškai bei sąžiningai. 

Netoleruokime korupcijos. Nesiūlykime dovanų, atlygio ar kitos naudos siekdami 

palankesnio sprendimo, nesinaudokime neteisėtu spaudimu ar įtaka ir tinkamai valdykime galimus 

interesų konfliktus. 

Mažinkime poveikį klimatui ir aplinkai. Pagal savo veiklos pobūdį ir mastą tausokime 

energiją, kurą, vandenį, žaliavas ir žemę, mažinkime emisijas, taršą, atliekas ir neigiamą poveikį 

biologinei įvairovei. 

Naudokime išteklius atsakingai. Venkime perteklinio vartojimo ir spausdinimo, rinkimės 

ilgaamžius, taisomus, pakartotinai naudojamus ar perdirbamus sprendimus ir, kai tikslinga, 

taikykime žiedinės ekonomikos principus. 

Saugokime asmens duomenis ir konfidencialią informaciją. Asmens duomenis 

tvarkykime tik turint teisinį pagrindą ir tik teisėtais ir aiškiai nustatytais tikslais, saugokime 

konfidencialią ir kitą neviešą informaciją, neatskleiskime jos teisės susipažinti neturintiems 

asmenims ir taikykime tinkamas organizacines bei technines duomenų apsaugos priemones. 

Naudokime informacines sistemas ir technologijas atsakingai. Saugokime 

prisijungimo priemones, nesinaudokime kitiems asmenims suteiktomis prieigos teisėmis, 

nebandykime apeiti informacinių sistemų apsaugos priemonių ir apie pastebėtus saugumo 

incidentus / pažeidimus nedelsdami informuokime ŽŪDC. 
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Dirbtinį intelektą naudokime atsakingai. Naudodami dirbtinio intelekto ir kitas 

automatizuotas technologines priemones saugokime asmens duomenis, konfidencialią ir kitą 

neviešą informaciją, gerbkime žmogaus teises, privatumą ir užtikrinkime informacijos saugumą. 

Prisiimkime atsakomybę už savo vertės grandinę ir poveikį bendruomenėms. 

Siekime, kad tiekėjai, rangovai ir kiti verslo partneriai taip pat laikytųsi jiems taikomų žmogaus 

teisių, aplinkos apsaugos, asmens duomenų apsaugos, konfidencialumo, informacijos ir 

kibernetinio saugumo, sąžiningos konkurencijos ir korupcijos prevencijos reikalavimų. 

Bendradarbiaukime ir nuolat tobulėkime. Įsiklausykime į darbuotojus, klientus ir 

bendruomenes, vertinkime savo veiklos poveikį, mokykimės iš nustatytų trūkumų ir, atsižvelgdami 

į savo galimybes, nuosekliai tobulinkime veiklą. 

Bendraukime pagarbiai. Su ŽŪDC darbuotojais ir kitais asmenimis bendraukime 

dalykiškai, gerbdami jų teises ir orumą, be grasinimų, žeminimo, diskriminacijos ar priekabiavimo. 

Kodekso principai ir ŽŪDC lūkesčiai taikomi proporcingai, atsižvelgiant į kliento ar partnerio 

veiklos pobūdį, dydį, mastą, daromą poveikį, turimus išteklius ir galimybes. Kodeksu nesiekiama 

visiems klientams ir partneriams nustatyti vienodų tvarumo priemonių ar didelėms organizacijoms 

būdingų procesų. Svarbu laikytis taikomų privalomų reikalavimų, atsakingai vertinti savo veiklos 

poveikį ir, atsižvelgiant į galimybes, nuosekliai tobulinti veiklą. 

 

 

 

 


